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Cemig Distribuicdo em numeros

CTMNIG

A Melhor Energia do Brasil.

Posicdo: Marco/2008

Descri¢cdes Valor

Atendimento

Numero de consumidores (em milhares) 6.477
Numero de empregados 8.311
Numero de municipios atendidos 774
Mercado
Area de concesséo (Km2) 567.478
Fornecimento ao Mercado Cativo - GWh (dez/07) 20.694
Transporte - GWh (dez/07) 17.539
Operacionais
Linhas de Distribuicao (Km) 16.405
Redes de Distribuicdo (Km)
Urbana 86.096
Rural 342.848
Subestacodes
Quantidade 358
Capacidade instalada (MVA) 8.145
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Estratégia alinhada ao modelo de negécio CCMIG

A Melhor Energia do Brasil.

v'Gestdo Estratégia da distribuicao
aderente ao modelo reqgulatorio e
alinhada a estratégia corporativa (BSC)

v Gestdo Operacional com foco na maximizacao
de valor para os acionistas e no atendimento
aos requisitos de valor dos clientes.
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Eficiencia na gestao operacional CEMNMIG

N ) A Melhor Energia do Brasil.
Mapa Estratégico Cemig D
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Objetivo Estratégico

Aumentar a eficiéncia
operacional, assegurando os
niveis adequados de qualidade

v" Custos de processos aderentes aos limites da Empresa de Referéncia
v"Modelo de gestao estruturado por processo
v'Indicadores de custos por processo
v Preservacao da qualidade dos servicos através da implementacédo de
iniciativas estratégicas e acoes de melhoria de processos
v Certificacdo de Processos pela ISO 9001:2000
v'Projetos de melhoria do sistema elétrico de distribuicédo
v'Canais de relacionamento com clientes cativos
v Implantacéo do novo Sistema de Gestéo de Clientes — SGC
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Eficiencia na gestao operacional CEMNMIG

A Melhor Energia do Brasil.

Mapa Estratégico Cemig D
oMic :

Objetivo Estratégico

Realizar investimentos
prudentes, rentaveis e
coerentes com o planejamento

v Gestdo dos investimentos observando os requisitos regulatorios, as
obrigacbes da concesséo e as necessidades do mercado

v'Observancia dos requisitos regulatorios de prudéncia nos investimentos
v'Projetos atendendo a requisitos técnicos e de retorno para 0s acionistas

v'Projetos de grande alcance social, cumprindo os aspectos regulatérios e
interesses econdbmicos empresariais

v"Monitoramento de custos, cronograma de execucao fisica e capitalizacao
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Eficiéncia na gestdo operacional CEMIG

N ) A Melhor Energia do Brasil.
Mapa Estratégico Cemig D
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Objetivo Estratégico

Reduzir a inadimpléncia e as
perdas

v Gestdo da inadimpléncia e das perdas de energia para evitar o
comprometimento dos limites reconhecidos pelo regulador bem como
dos resultados econémico-financeiros do negocio

v'ldentificacdo de unidades com irregularidade

v'Intensificacdo de acdes combate a inadimpléncia e as perdas, através de
inspecodes e corte de fornecimento

v'Implantacdo de tecnologia de medicao para blindagem da receita

6/8



Principais projetos e iniciativas estrategicas CMNIG

A Melhor Energia do Brasil.

v Estabelecidas para o ciclo de planejamento 2008 -2012, dentre outras,
as seguintes iniciativas estratégicas com foco na obtencao de ganhos de
eficiéncia operacional;

v Projeto PAV de protecéo da receita: Intensificacdo das acdes de campo, através do

incremento das atividades de corte e religacdo por inadimpléncia e inspecdo em
unidades consumidoras para deteccao e regularizacao de consumos irregulares.

v Projeto PAV de medicdo: Reducédo das perdas nao técnicas e incremento de receita
através de novas tecnologias de automacao e controle da medicao.

v'Projeto INTELLIGRID: Arquitetura que promove mudanca no patamar tecnologico do
sistema elétrico.

v’ Projeto Cresce Minas: Recuperacdo das condicdes do sistema elétrico para o
atendimento ao mercado de Minas Gerais frente a retomada do crescimento, bem
como para a preservacado dos niveis de qualidade de servico segundo parametros
regulatorios.
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CTMNIG

A Melhor Energia do Brasil.

Relacdes com Investidores
ri@cemig.com.br
Telefone: (55-31) 3506-5024
Fax: (55-31) 3506-5025
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